Niniejszy Regulamin mozesz pobraé i zapisaé na swoim urzadzeniu
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REGULAMIN SERWISU
KOKOS.PL

§[1]

Definicje
Blue Media - Blue Media Spétka Akcyjna z siedzibg w Sopocie przy ul. Powstancéw Warszawy
6 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000320590, NIP 585-13-51-185, Regon 191781561, kapitat zaktadowy 2 000 000 PLN
wptacony w catosci, wpisana do rejestru instytucji pozyczkowych pod numerem RIP 000109
oraz do rejestru posrednikédw kredytowych pod numerem RPK 002057, prowadzonego przez
Komisje Nadzoru Finansowego.
BIK — Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, bedaca instytucjg utworzona
przez banki oraz Zwigzek Bankéw Polskich na podstawie art. 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997r. prawo bankowe w celu gromadzenia, przetwarzania i udostepniania
informacji stanowigcych tajemnice bankowg, a takze innych informacji w zakresie i celu, w
jakim te informacje sg niezbedne podmiotom wskazanym w art. 105 ust. 4 prawa bankowego
oraz prowadzaca baze danych w rozumieniu art. 5 pkt 15) Ustawy z dnia 12 maja 20111r. o
kredycie konsumenckim, z ktérej moga korzystac¢ kredytodawcy dla potrzeb oceny zdolnosci
kredytowej konsumenta.
Cennik — cennik ustug zwigzanych z korzystaniem z Serwisu, stanowigcy integralng cze$é
Regulaminu.
Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy w Polsce.
Limit Kredytowy - maksymalna tgczna kwota wszystkich Pozyczek, ktére moga by¢ w danym
momencie udzielone Uzytkownikowi przez Pozyczkodawce, z zastrzezeniem, ze okreslenie
Limitu Kredytowego nie stanowi gwaracji lub zapewnienia przyznania Uzytkownikowi
Pozyczki lub Pozyczek w ramach tego limitu, ani nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu
cywilnego.
Pozyczka — kredyt konsumencki w rozumieniu przepiséw Ustawy, przyznawany na zasadach

okreslonych Umowag Pozyczki oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.
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Pozyczkobiorca — Uzytkownik, bedacy konsumentem, deklarujgcy zamiar zawarcia lub
zawierajgcy z Pozyczkodawcg Umowe Pozyczki.

Pozyczkodawca - kredytodawca w rozumieniu przepisow Ustawy, w szczegdlnosci Blue
Media lub inny podmiot, na rzecz ktérego Blue Media dziata w charakterze posrednika
kredytowego.

Regulamin — niniejszy regulamin serwisu Kokos.pl

Scoring — zautomatyzowana ocena zdolnosci Pozyczkobiorcy do sptaty zaciggnietej Pozyczki
wraz z odsetkami, w terminach okreslonych w Umowie Pozyczki.

Serwis lub Kokos.pl - rozwigzanie informatyczno-funkcjonalne, stanowigce ustuge

$wiadczong drogg elektroniczng, dostepne pod adresem https://kokos.pl/.

Umowa Pozyczki — umowa kredytu konsumenckiego, w rozumieniu Ustawy, zawarta
pomiedzy Pozyczkodawcy a Pozyczkobiorcg. Wzdér Umowy Pozyczki stanowi integralng czesc
niniejszego Regulaminu.

Ustugi Spotecznosciowe — ustugi, o ktdrych mowa w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Ustawa — ustawa z dnia 12 maja 2011 roku o kredycie konsumenckim z pdzniejszymi
zmianami.

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, korzystajgca z
Serwisu, z zastrzezeniem, ze cze$¢ ustug oferowanych przez Serwis dostepna jest wytgcznie
dla Uzytkownikéw bedacych konsumentami. Uzytkownikiem w rozumieniu niniejszego
regulaminu, w zakresie Ustug Spotecznosciowych, moze byé réwniez kilku wspdlnikow
dziatajacych w ramach spétki cywilnej, o ile w takiej formie zarejestrowali sie oni w Serwisie
przed dniem 08.11.2017 r.

Weryfikacja - zebranie informacji o Uzytkowniku, w tym takie ocena zdolnosci
Pozyczkobiorcy do sptaty zaciggnietej Pozyczki wraz z odsetkami, w terminach okreslonych w
Umowie Pozyczki, realizowana zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Whiosek — wniosek o udzielenie Pozyczki sktadany przez Uzytkownika drogg elektroniczng, za

posrednictwem Serwisu.

§[2]

Postanowienia Ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, w tym zawierania Umoéw Pozyczek
za jego posrednictwem. Umowy Pozyczki zawierane sg przez Uzytkownika z
Pozyczkodawcami, w szczegdlnosci z Blue Media lub innym podmiotem, w imieniu ktérego

Blue Media dziata, w tym w charakterze posrednika kredytowego.



2. Regulamin stanowi regulamin ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przez
ustugodawce —tj. Blue Media.

3. W ramach ustug s$wiadczonych za posrednictwem Serwisu Blue Media umozliwia
Uzytkownikowi w szczegdlnosci:

a. Zawieranie Umoéw Pozyczki, przez Uzytkownikow bedacych konsumentami;

b. Wykonywanie Weryfikacji i Scoringu;

c. Zarzadzanie sptatami Pozyczek;

d. Sporzadzanie i wydawanie Uzytkownikom pisemnych potwierdzend zwigzanych z
Umowami Pozyczki;

e. Korzystanie z Ustug Spoteczno$ciowych — w zakresie uregulowanym zatgcznikiem do
niniejszego Regulaminu.

4. W przypadku Uméw Pozyczki zawieranych przez Uzytkownika z Pozyczkodawcg innym niz
Blue Media — Blue Media w oparciu o stosunek prawny tgczacy Blue Media z tym
Pozyczkodawcy (w szczegdlnosci umowe agencyjng, na mocy ktdrej Blue Media dziata w
charakterze posrednika kredytowego) wykonuje w imieniu i na rzecz tego Pozyczkodawcy
czynnosci prawne zmierzajgce do zawarcia lub wykonania Umowy Pozyczki, przekazuje
Pozyczke lub przyjmuje sptaty rat Pozyczki w imieniu Pozyczkodawcy. Blue Media nie
wykonuje w takim przypadku zadnych czynnosci zwigzanych z obstugg transakcji ptatniczych
na rzecz Pozyczkobiorcy.

5. Szczegétowe informacje dotyczace funkcji Serwisu umieszczane s w Serwisie. O zmianach
dotyczacych poszczegdlnych funkcji, usunieciu poszczegdélnych funkcji lub dodaniu nowych
Blue Media bedzie informowata Uzytkownikdéw w serwisie Kokos.pl.

6. Blue Media oraz Pozyczkodawca komunikujg sie z Uzytkownikami w jezyku polskim.

§[3]

Korzystanie z Serwisu

Korzystanie z Serwisu, w tym ustug oferowanych w Serwisie, wymaga zaakceptowania
Regulaminu i rejestracji w Serwisie.

Blue Media wysyta Uzytkownikowi potwierdzenie zawarcia umowy na adres e-mail podany przez
Uzytkownika podczas rejestracji.

Umowa na korzystanie z Serwisu zawierana jest w oparciu o niniejszy Regulamin, z chwilg jego

zaakceptowania przez Uzytkownika.
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W celu skorzystania z Serwisu oraz ustug oferowanych za jego pomoca Uzytkownik powinien
spetnié nastepujace wymogi techniczne:

a. Dysponowac urzadzeniem posiadajgcym pofaczenie z siecig Internet oraz pamieé
umozliwiajgcg przechowywanie dokumentéw w postaci elektronicznej (np.
komputerem lub telefonem komérkowym,)

b. Posiadac¢ przeglagdarke internetowg umozliwiajacg prawidtowe wyswietlanie Serwisu,
w tym pobieranie i zapisywanie dokumentéw w postaci elektronicznej;

c. Posiada¢ oprogramowanie umozliwiajgce prawidtowe wyswietlanie dokumentéw w
formacie PDF;

d. Posiadac aktywne konto e-mail;

e. posiadac rachunek bankowy.

Informacja o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem ustug Swiadczonych droga
elektroniczng dostepne sg w Serwisie, w tym m.in. w Polityce Prywatnosci Blue Media S.A.
Korzystanie z niektdrych funkcji Kokos.pl jest odptatne. Czynnosci podlegajace odptatnosci oraz

jej  wysokos¢ okresla Cennik, dostepny pod adresem https://kokos.pl/pliki-do-

pobrania/dokumenty stanowigcy integralng cze$é niniejszego Regulaminu.

§[4]

Umowa Pozyczki

1. Uzytkownik moze zawrze¢ za posrednictwem Serwisu Umowe Pozyczki. Przed zawarciem
Umowy Pozyczki Uzytkownik powinien wypetni¢ wtasciwy formularz w Serwisie (Wniosek),
wskazujgc przy tym w szczegdlnosci wnioskowang kwote Pozyczki oraz okres na jaki ma ona
zostac udzielona.

2. Blue Media za posrednictwem Serwisu — na trwatym nos$niku - udostepnia Uzytkownikowi
wzor Umowy Pozyczki, a takze formularz informacyjny odnoszacy sie do wnioskowanych
przez Uzytkownika parametréw Pozyczki oraz zawierajgcy m.in. informacje o Pozyczkodawcy.
Dokumenty te mogg zostaé pobrane, a nastepnie zapisane i przechowywane przez
Uzytkownika w pamieci jego urzadzenia.

3. Pozyczkodawca przed udzieleniem Uzytkownikowi Pozyczki dokonuje oceny jego zdolnosci
kredytowej, w tym przeprowadza Weryfikacje wskazane w § [6] Regulaminu.

4. Uzytkownik, ktory chce zawrze¢ Umowe Pozyczki musi spetnié tgcznie nastepujgce wymogi:

a. Byc zarejestrowanym Uzytkownikiem Serwisu i posiada¢ petng zdolnosé do czynnosci
prawnych;
b. Udzieli¢ Pozyczkodawcy upowaznienia do dokonania Weryfikacji Uzytkownika we

wskazanych biurach informacji gospodarczej oraz w BIK, a takie w bazach lub



zbiorach danych prowadzonych przez inne podmioty, pod kagtem regulowania swoich
zobowigzan wobec réznych kontrahentéw, w tym informacji stanowiacych tajemnice
bankowg, w szczegdlnosci bazach lub zbiorach danych, o ktérych mowa w przepisach
Ustawy - wz40r upowaznienia mozna pobra¢ ze strony internetowej

https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty.

¢. Udzieli¢ Pozyczkodawcy upowaznienia do przekazania do BIK informacji dotyczgcych
pozyczki oraz dalsze udostenianie tych danych przez BIK bankom, instytucjom
pozyczkowym i podmiotom, o ktéorych mowa w art. 59d Ustawy, a takze innym
podmiotom na podstawie udzielonej przez Pozyczkobiorce zgody - wzér

upowaznienia mozna pobra¢ ze strony internetowej https://kokos.pl/pliki-do-

pobrania/dokumenty.

d. Posiadac zdolno$¢ kredytowa, ustalong m.in. w oparciu o przeprowadzone przez Blue
Media Weryfikacje i Scoring;
e. Spetni¢inne wymogi okreslone w Regulaminie oraz Umowie Pozyczki;
f. Zaakceptowaé warunki Umowy Pozyczki i udzielié¢ Blue Media, za posrednictwem
Serwisu, petnomocnictwa do jej podpisania w imieniu Pozyczkobiorcy.

Kwota Pozyczki udzielanej za posrednictwem Serwisu, o ktérg wnioskuje Uzytkownik, nie
moze by¢ nizsza niz 200 zt.
Informacje dotyczgce maksymalnej kwoty pozyczki udzielanej za posrednictwem Serwisu
znajdujg sie na stronach serwisu https://kokos.pl.
Decyzja o przyznaniu Pozyczki Pozyczkobiorcy uzalezniona jest od indywidualnej oceny
zdolnosci  kredytowej dokonywanej przez Pozyczkodawce, w szczegdlnosci zgodnie z
postanowieniami § [6] i § [7] Regulaminu.
Zawarcie Umowy Pozyczki pomiedzy Pozyczkobiorcg a Pozyczkodawcg mozliwe jest po
uzyskaniu pozytywne] decyzji kredytowej Pozyczkodawcy poprzedzonej pomysinym
przejsciem przez Uzytkownika wymaganych Weryfikacji i dokonaniem Scoringu.
Umowa Pozyczki jest zawierana po uprzednim zaakceptowaniu jej tresci przez Uzytkownika
bedgcego Pozyczkobiorcg, pod warunkiem pozytywnej decyzji kredytowej Pozyczkodawcy.
Niezwtocznie po akceptacji przez Pozyczkobiorce w Serwisie tresci Umowy Pozyczki i
udzielenia petnomocnictwa Blue Media do podpisania Umowy Pozyczki, Pozyczkodawca
dokonuje oceny zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy. O decyzji Pozyczkodawcy Blue Media
informuje Pozyczkobiorce drogg elektroniczng. W przypadku pozytywnej decyzji kredytowej,
Pozyczkobiorca niezwtocznie otrzymuje Umowe Pozyczki opatrzong kwalifikowany podpisem

elektronicznym.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Decyzje, o ktérej mowa w ust. 9, Pozyczkodawca podejmuje i informuje o niej Pozyczkobiorce
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 Dni od zaakceptowania przez niego tresci Umowy
Pozyczki. W przypadku gdy informacja zostanie przekazana Pozyczkobiorcy w innym dniu niz
dzien przedstawienia tresci Umowy Pozyczki — harmonogram sptaty Pozyczki bedzie
uwzgledniaé liczbe dni, ktdre uptynety od momentu przedstawienia tresci Umowy Pozyczki,
do momentu jej zawarcia.

Za dzienh zawarcia Umowy Pozyczki uznaje sie dziend, w ktorym spetni sie ostatni warunek
niezbedny do zawarcia Umowy Pozyczki, tj. poinformowanie o pozytywnej decyzji kredytowej
przez Pozyczkodawce, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

W przypadku gdy Pozyczkobiorca zaakceptowat tres¢ Umowy Pozyczki, jednak w terminie 5
dni od tego zdarzenia nie wykonat prawidtowej weryfikacji numeru rachunku bankowego (o
ile jej nie posiadat) lub nie udato sie przeprowadzi¢ innych Weryfikacji Pozyczkobiorcy (w tym
Weryfikacji w stosownych bazach danych) — nie dochodzi do zawarcia Umowy Pozyczki.
Umowa Pozyczki okresla szczegétowe warunki Pozyczki, w tym warunki, na jakich Pozyczka
ma by¢é sptacana oraz harmonogram sptaty rat Pozyczki. Harmonogram spfaty Pozyczki
dostepny jest rowniez w koncie Pozyczkobiorcy w Serwisie.

Szczegdtowe zasady realizacji Pozyczki, w tym uprawnienia Pozyczkobiorcy, okresla Umowa
Pozyczki.

O ile nie uptynat jeszcze okres 120 dni liczonych od wyptaty Pozyczki, Uzytkownik nie moze
zawrze¢ kolejnej Umowy Pozyczki jesli poprzednio udzielona Pozyczka nie zostata jeszcze w

catosci sptacona.

§[5]
Wyptata i Sptata Pozyczki

Wyptata Pozyczki dokonywana jest na rachunek bankowy Pozyczkodawcy niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych od zawarcia Umowy Pozyczki.

Sptata Pozyczki powinna zosta¢ dokonana na rachunek bankowy Blue Media - za
posrednictwem narzedzi udostepnionych w Serwisie. Sptaty Pozyczek udzielanych przez
Pozyczkodawcéw innych niz Blue Media dokonywane s3 zgodnie z postanowieniami zdania
poprzedzajgcego, na rachunek Blue Media.

Pozyczkobiorca uprawniony jest do sptaty pozyczki w catosci lub w czesci w dowolnym czasie
przed przewidzianym Umowg Pozyczki terminem sptaty.

W przypadku braku realizacji przez Pozyczkobiorce pfatnosci w terminie i kwotach

wynikajgcych z harmonogramu sptaty pozyczki, Pozyczkodawca jest uprawniony do naliczania



odsetek za opdznienie w wysokosci przewidzianej w Umowie Pozyczki oraz podjecia wobec

Pozyczkobiorcy czynnosci windykacyjnych.

§ [6]
Weryfikacje

Pozyczkodawca podejmuje decyzje o zawarciu Umowy Pozyczki w szczegdlnosci w oparciu o
przeprowadzone przez Blue Media Weryfikacje. Weryfikacje prowadzone sg gtéwnie w
sposdb zautomatyzowany. Przy podejmowaniu decyzji kredytowej Pozyczkodawca bierze
pod uwage w szczegdblnosci wynik nastepujgcych Weryfikacji:

a. Weryfikacje we wskazanych w Serwisie biurach informacji gospodarczej oraz
Krajowym Rejestrze Dtugéw lub innych rejestrach, w tym réwniez prowadzonych
przez Zwigzek Bankow Polskich (Weryfikacja BIG);

b. Weryfikacje w BIK;

c. Weryfikacja numeru rachunku bankowego (Weryfikacja Rachunku).

W uzasadnionych przypadkach, Pozyczkodawca moze wymagac, aby Pozyczkobiorca poddat
sie dodatkowej weryfikacji danych pochodzacych z wyciggdw bankowych.

Weryfikacje, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a i b oraz ust. 2 pozostajg wazne przez okres 3
miesiecy od ich przeprowadzenia, oznacza to, ze jesli w okresie ich waznosci Uzytkownik
zawnioskuje o kolejng Pozyczke — Blue Media nie przeprowadzi tych weryfikacji ponownie, a
do oceny zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy wykorzysta wynik tych weryfikacji nie starszy
niz 3 miesigce — pod warunkiem, ze dane Uzytkownika nie ulegty zmianie.

Weryfikacja, o ktorej mowa w ust. 1 lit. c, wymagana jest kazdorazowo przy zmianie numeru
rachunku bankowego przypisanego do Uzytkownika lub imienia i nazwiska Uzytkownika.
Weryfikacja danych pochodzacych z wyciggdw bankowych polega na analizie wyciggdéw
bankowych dostarczonych przez Uzytkownika w celu ustalenia jego przychodéw oraz
wydatkdw, a takie mozliwosci sptaty potencjalnie zaciggnietych Pozyczek. Weryfikacja
danych pochodzgcych z wyciggéw bankowych wykonywana jest w oparciu o regulamin ustugi
weryfikacji wyciggdw bankowych za posrednictwem aplikacji mobilnej dostepny na:

https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty.

W celu przeprowadzenia Weryfikacji danych pochodzacych z wyciggdéw bankowych
Pozyczkobiorca powinien przekaza¢ Blue Media drogg elektroniczng, w szczegdlnosci za
posrednictwem udostepnionej przez Blue Media aplikacji, wyciggi bankowe — za okres

wskazany przez Blue Media lub umozliwié¢ Blue Media samodzielne ich pobranie.
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Weryfikacja BIG polega na skierowaniu, na podstawie udzielonego przez Uzytkownika
upowaznienia, zapytania do okreslonych w upowaznieniu podmiotdw, celem uzyskania
informacji o wpisie Uzytkownika w bazach tych podmiotéw. Tre$¢ upowaznienia do
pozyskania informacji z biur informacji gospodarczej dostepna jest na stronie:

https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty.

Weryfikacja BIK polega na skierowaniu, na podstawie udzielonego przez Uzytkownika
upowaznienia, zapytania do BIK celem uzyskania informacji informacji dotyczacych
Uzytkownika, w tym stanowigcych tajemnice bankowa. Tre$¢ upowaznienia do pozyskania

informacji z BIK dostepna jest na stronie: https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty.

Weryfikacja Rachunku polega na wykonaniu przez Uzytkownika przelewu kwoty wskazanej

w Serwisie z rachunku bankowego Uzytkownika, na rachunek bankowy Blue Media.
Weryfikacji podlega zgodnos¢ danych Uzytkownika wskazanych w przelewie dokonanym za
pomocg rachunku bankowego w zakresie imienia, nazwiska oraz adresu, z danymi, jakie
zostaty przez niego podane przez Uzytkownika podczas rejestracji w serwisie Kokos.pl.
Weryfikacje sg obowigzkowe dla przeprowadzenia Scoringu i zawarcia Umowy Pozyczki, z
zastrzezeniem Weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 2, ktdéra jest przeprowadzana w

uzasadnionych przypadkach.

§[7]
Scoring i Limit Kredytowy

Blue Media w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcy
na podstawie dostarczonych przez niego danych, historii jego dziatan w Serwisie, informacji
zawartych we wtasciwych zbiorach i bazach danych, wynikéw Weryfikacji oraz innych danych
przetwarzanych przez Blue Media dokonuje w imieniu Pozyczkodawcy oceny zdolnosci
kredytowej Uzytkownika i przyznaje mu okreslony Limit Kredytowy.

Niezaleznie od przyznanego Limitu Kredytowego, przed udzieleniem konkretnej Pozyczki,
Blue Media dokonuje w sposéb zautomatyzowany Scoringu Uzytkownika i okresla jego
zdolnos¢ kredytowa wzgledem danej Pozyczki — co oznacza w szczegdlnosci, ze
Pozyczkodawca moze odméwié Uzytkownikowi przyznania danej Pozyczki, nawet jesli z
Limitu Kredytowego wynika zdolnos¢ Uzytkownika do zaciggniecia takiej Pozyczki.
Zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest niezbedne do
zawarcia i wykonania Umowy Pozyczki.

Limit Kredytowy Uzytkownika prezentowany jest za posrednictwem Serwisu. Przed

prezentacja wfasciwego Limitu Kredytowego, Pozyczkodawca moze prezentowac



Uzytkownikowi potencjalny Limit Kredytowy, ktéry pod dokonaniu szczegdétowych Weryfikacji
Pozyczkobiorcy, moze ulec zmianie.

Niezaleznie od przyznanego Limitu Kredytowego, brak terminowe] sptaty raty Pozyczki (w
tym optat zwigzanych z Pozyczka, takich jak np. odsetki karne) powoduje brak mozliwosci
zaciggniecia w danym momencie kolejnej Pozyczki.

Przy ocenie zdolnosci kredytowej Uzytkownika moze byé brana pod uwage terminowosc
dokonywania sptat wczesniej zaciggnietych Pozyczek.

Limit Kredytowy pomniejszany jest o aktualnie zaciggniete przez Pozyczkobiorce Pozyczki, z
tym ze sptfata raty Pozyczki powoduje zwiekszenie dostepnego Limitu Kredytowego o

sptacong kwote — o ile w tym czasie nie doszto do zmniejszenia Scoringu Pozyczkobiorcy.

§[8]

Dane Osobowe

Otrzymanie pozyczki wymaga podania przez Uzytkownika danych okreslonych w Serwisie i
Regulaminie. Ponadto Blue Media przetwarza takze dane osobowe Uzytkownika pochodzace
z innych zrédet, np. opracowane samodzielnie (np. przy uzyciu cookies lub wykorzystywanych
przez Blue Media innych narzedzi) albo udostepnione lub powierzone przez innych
administratoréw danych. Dane przetwarzane sg rowniez w sposdb zautomatyzowany.
Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i Pozyczkobiorcéw jest Blue Media.
Podstawa prawna, cel, okres przetwarzania danych osobowych oraz uprawnienia
przystugujgce Uzytkownikowi, a takze inne wazne informacje dotyczace zasad przetwarzania
danych osobowych sg szczegétowo okreslone w Polityce prywatnosci Blue Media S.A.

https://kokos.pl/storage/app/media/Bluemedia pl/Dokumenty/polityka-prywatnosci.pdf,

uwzgledniajgcej przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,,Rozporzadzenie”).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne dla korzystania z ustug
dostepnych w Serwisie, w tym zawarcia i wykonania Umowy Pozyczki.

Blue Media oznacza w Serwisie dane, ktérych podanie jest niezbedne do ztozenia Wniosku, a
w konsekwencji do zawarcia i wykonania Umowy Pozyczki.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych lub w celu realizacji uprawnien

Uzytkownika wynikajacych z Rozporzadzenia mozliwy jest kontakt z inspektorem ochrony



10.

11.

danych osobowych pod adresem odo@bm.pl lub pisemnie na adres Spétki: Blue Media S.A.,
ul. Powstaincéw Warszawy 6, 81-718 Sopot, dopisek: ochrona danych osobowych.
Uzytkownik, podajgc informacje i sktadajgc oswiadczenia woli niezbedne do zawarcia umowy
zobowigzany jest podac¢ wyfacznie prawdziwe informacje.

Z chwilg otrzymania danych osobowych Pozyczkobiorcy, Pozyczkodawca staje sie
administratorem tych danych. Pozyczkodawca ma prawo do weryfikacji prawdziwosci
oswiadczen i danych podanych przez Pozyczkobiorce.

Dane osobowe mogg byé przekazywane innemu podmiotowi w celu przeprowadzenia
czynnosci windykacyjnych, a takze udostepniane Pozyczkodawcom oraz innym podmiotom
wspotpracujgcym z Blue Media w zakresie Swiadczenia ustug dostepnych w Serwisie.

W celu dokonania Weryfikacji BIG oraz Weryfikacji BIK dane osobowe Uzytkownika, ktdry
podlega Weryfikacji, bedg udosteniane do BIG InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie ul.
Zygmunta Modzelewskiego 77, Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Zygmunta Modzelewskiego 77A, Zwigzku Bankdéw Polskich z siedzibg w Warszawie, ul.
Kruczkowskiego 8 oraz Krajowego Rejestru Ditugdw Biura Informacji Gospodarczej S.A. z
siedzibg we Wroctawiu ul. Danuty Siedzikdwny 12. Podmioty te jako administratorzy danych
osobowych Uzytkownika podlegajacego Weryfikacji BIG lub Weryfikacji BIK, udostepniaé
bedg Blue Media dane Uzytkownika dotyczgce zadtuzenia Uzytkownika pochodzace z baz
danych administrowanych przez te podmioty.

BIK udostepnia¢ bedzie Pozyczkodawcy dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie informacji
stanowigcych tajemnice bankowg, w celu w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego. Po zawarciu Umowy Pozyczki, dane osobowe Poziczykobiorcy w zakresie
informacji o zobowigzaniach wynikajacych z zawartej Umowy Pozyczki udostepniane beda do
BIK. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw w zakresie przetwarzania informacji
o Uzytkowniku w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, w tym
informacji stanowigcych tajemnice bankowg oraz w zakresie danych o zaciggnietych
zobowigzaniach wynikajgcych z zawartej Umowy Pozyczki jest BIK. Szczegdtowe informacje
dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w klauzuli informacyjnej BIK

dostepnej na stronie: https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty.




§[9]

Spory zwigzane z Pozyczka

Powdédztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy Pozyczki mozna wytoczy¢ przed sadem
powszechnym wtasciwym wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej. Jezeli pozwanym jest
Pozyczkobiorca, zasadniczo sadem witasciwym bedzie sgd miejsca zamieszkania
Pozyczkobiorcy. Jezeli pozwanym jest Pozyczkodawca, zasadniczo sgdem witasciwym bedzie
sgd miejsca siedziby Pozyczkodawcy

Pozyczkobiorcy, poza prawem dochodzenia roszczen na drodze sgdowej, przystuguje prawo
ztozenia wniosku do Rzecznika Finansowego o przeprowadzenie postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporu konsumenckiego zwigzanego z Umowg Pozyczki.
Rzecznik Finansowy jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich zgodnie z ustawg z dnia 23 wrzesnia
2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Wiecej informacji na ten
temat dostepnych jest na stronie internetowej Rzecznika Finansowego pod adresem

https://rf.gov.pl/.

Istnieje mozliwo$é prowadzenia pozasgdowego postepowania w celu rozstrzygniecia sporu
miedzy Pozyczkobiorca mieszkajagcym na terenie Unii Europejskiej a Pozyczkodawcy za
posrednictwem internetowe;j platformy ODR pod adresem

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Szczegétowe informacje dotyczace trybu polubownego rozwigzywania sporéw dostepne sg

na stronie http://www.polubowne.uokik.pl/.

Organem wilaciwym w sprawie ochrony konsumentéw jest Urzad Ochrony Konkurencji i

Konsumentow.

§[10]
Reklamacje
Reklamacje mogg by¢ sktadane:
a) drogg pisemng - osobiscie w siedzibie Blue Media lub za posrednictwem operatora
pocztowego, kuriera lub postarica na adres Blue Media S.A., ul. Powstarncéw Warszawy
6, 81-718 Sopot;
b) droga elektroniczng - za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na

stronie: https://pomoc.bluemedia.pl/, za posrednictwem formularza kontaktowego




dostepnego pod adresem https://kokos.pl/kontakt lub w koncie zalogowanego

Uzytkownika;

C) ustnie - telefonicznie pod nr tel. 58 7604 855 w godzinach 7:00 - 22.00 w dni robocze
oraz w soboty w godzinach 8:00 — 16:00 (potgczenie ptatne wedtug stawek wtasciwego
dla Uzytkownika operatora telekomunikacyjnego) lub osobiscie do protokotu u Blue
Media (w godzinach od 8.00 do 16.00 w dni robocze).

Ztozenie reklamacji mozliwe jest takze przez petnomocnika Uzytkownika, dysponujgcego
petnomocnictwem udzielonym w zwyktej formie pisemne;j.

Reklamacja powinna zawierac¢ zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen oraz wskazanie danych
Pozyczkobiorcy wraz z jego adresem korespondencyjnym (np. adresem zamieszkania), chyba
ze: Uzytkownik ztozyt reklamacje za pomocy formularza reklamacyjnego dostepnego na

stronie https://pomoc.bluemedia.pl/ - wéwczas adres korespondencyjny nie jest wymagany

lub gdy Uzytkownik ztozyt wniosek o otrzymanie odpowiedzi na reklamacje pocztg
elektroniczng — wéwczas Uzytkownik wskazuje adres poczty e-mail do doreczenia odpowiedzi
na reklamacje (o ile Blue Media nie posiada adresu e-mail Uzytkownika).

Na zadanie Uzytkownika Blue Media potwierdza Uzytkownikowi otrzymanie reklamacji
pocztg elektroniczng lub w formie pisemne;.

Reklamacje dotyczgce Umowy Pozyczki — o ile Blue Media nie jest Pozyczkodawcg - Blue
Media niezwtocznie przekazuje Pozyczkodawcy, ktory jest wytgcznym podmiotem witasciwym
do ich rozpatrzenia.

Reklamacje rozpatrywane sg niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, odnoszgcych sie do Umowy Pozyczki lub
innych ustug finansowych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym w ust. 6, Pozyczkodawca wyjasnia Pozyczkobiorcy
przyczyny opodznienia, wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia
reklamacji i wskazuje przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktdry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia zgodnie z brzmieniem ust. 3 — Pozyczkodawca zwraca
sie do Pozyczkobiorcy z prosba o jej uzupetnienie.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie papierowej na adres korespondencyjny
Uzytkownika, chyba ze: Uzytkownik ztozyt reklamacje za pomocga formularza reklamacyjnego
dostepnego na stronie pomoc.bluemedia.pl/- wodwczas odpowiedz na reklamacje
zamieszczana jest w indywidualnym profilu reklamacyjnym Uzytkownika dostepnym na

stronie https://pomoc.bluemedia.pl/, lub gdy Uzytkownik ztozyt wniosek o otrzymywanie




10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

odpowiedzi pocztg elektroniczng — wdwczas odpowiedz na reklamacje doreczana jest na
podany przez Uzytkownika adres poczty e-mail.

Uzytkownik powinien mie¢ na uwadze, ze ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu
przez Uzytkownika zastrzezen, moze utatwic i przyspieszy¢ rzetelne rozpatrzenie reklamacji.
Procedura reklamacyjna nie wytgcza praw Uzytkownika przystugujagcych mu na podstawie
przepisOw prawa.

Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia powddztwa przeciwko Blue Media Ilub
Pozyczkodawcy do sadu powszechnego. Powddztwo powinno byé ztozone do sadu
wiasciwego dla rozstrzygania sporéw wyniktych z Regulaminu lub Umowy Pozyczki.
Uzytkownikowi przystuguje takie mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw
dochodzenia roszczen, a w szczegdlnosci ze Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich przy
Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowe;.

Uzytkownikowi przystuguje takie mozliwos¢ do zwrdcenia sie o pomoc do wiasciwego
miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentéw.

Z zastrzezeniem ust. 9, Blue Media lub Pozyczkodawca komunikuje sie z Uzytkownikiem
droga elektroniczng, telefonicznie lub na pismie, przy czym jesli z postanowien niniejszego
Regulaminu lub przepiséw prawa nie wynika co innego — podstawowg formg komunikacji z
Uzytkownikiem sg wiadomosci e-mail.

Uzytkownikowi udostepnia sie tacze elektroniczne do platformy ODR:

https://ec.europa.eu/odr.

§[11]

Komunikacja

Identyfikacja Uzytkownika w serwisie Kokos.pl w celu korzystania z jego wszystkich
funkcjonalnosci, w tym wymiany informacji i o$wiadczen z innymi Uzytkownikami i Blue
Media nastepuje na podstawie identyfikatora i hasta. Uzytkownik zobowigzany jest do
zachowania w tajemnicy identyfikatora i hasta oraz nieudostepniania ich osobom trzecim. W
razie podejrzenia poznania identyfikatora lub hasta przez osobe nieuprawniong Uzytkownik

jest zobowigzany zgtosi¢ ten fakt poprzez formularz kontaktowy https://kokos.pl/kontakt

oraz zmienié hasto.
Domniemywa sie, ze czynno$¢ dokonana za pomoca identyfikatora Uzytkownika zostata
wykonana przez Uzytkownika. Za dziatania oséb, ktéorym Uzytkownik przekazat identyfikator,

Uzytkownik odpowiada jak za dziatania wtasne.



§[12]

Obowigzywanie Regulaminu

1. Zmiany Regulaminu mogg by¢ dokonane przez Blue Media z wytgcznie waznej przyczyny. Za
wazng przyczyne w rozumieniu niniejszych zasad uznaje sie:

a. poprawe poziomu bezpieczenistwa Uzytkownikdéw w serwisie Kokos.pl

b. zwiekszenie poziomu ochrony danych osobowych Uzytkownikéw w serwisie Kokos.pl

c. poprawe funkcjonalnosci serwisu Kokos.pl

d. zwiekszenie konkurencyjnosci serwisu Kokos.pl sposrdéd serwisdw o podobnej
tematyce i przedmiocie $wiadczonych ustug

e. zmiane kosztéw pracy, kosztéw dostawcow ustug zewnetrznych lub kosztow
infrastruktury wykorzystywanej w serwisie Kokos.pl

f. zmiane przepisdw prawa, w tym przepiséw podatkowych majgcych znaczenie dla
funkcjonowania serwisu Kokos.pl

2. Zmiany wchodzg w zycie w terminie 5 dni kalendarzowych od wystania do Uzytkownikéw
pocztg elektroniczng informacji o zmianach.

3. Zmiany Regulaminu wigzg Uzytkownika od dnia ich wejscia w zycie, jesli Uzytkownik nie ztozy
sprzeciwu w terminie 5 dni od wystania informacji o zmianie. Ztozenie sprzeciwu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, powoduje rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng z uptywem dnia poprzedzajacego dzier wejscia w zycie zmian Regulaminu. Do
zachowania terminu na ztozenie sprzeciwu wymagane jest doreczenie pisma zawierajgcego
sprzeciw do siedziby Blue Media lub dostarczenia do Blue Media wiadomosci zawierajacej
sprzeciw pocztg elektroniczng poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem

https://kokos.pl/kontakt najpdzniej do godz. 23:59:59 ostatniego dnia terminu, ze

wskazaniem, ze wiadomos$¢ dotyczy rezygnacji z korzystania z serwisu Kokos.pl.

4. Zmiany Regulaminu wigzg Uzytkownika réwniez jesli po wystaniu do Uzytkownika informacji
o zmianach w Regulaminie Uzytkownik ztozy nowy Wniosek.

5. Tryb zmian Regulaminu, o ktdrym mowa w ust. 2-3 powyzej, nie ma zastosowania do
przypadkéw, gdy zmiana Regulaminu nastepuje wytacznie w celu dostosowania postanowien
Regulaminu do zmienionych przepiséw prawa majgcych wptyw na sSwiadczenie ustug, a
zmiana Regulaminu nie wptywa na prawa lub obowigzki Uzytkownika wynikajace z
Regulaminu. W takim przypadku Blue Media powiadomi Uzytkownika o zmienionej tresci
Regulaminu w sposéb przyjety dla komunikacji miedzy stronami.

6. W razie wzbogacenia serwisu Kokos.pl o nowe funkcje, ktére nie wymagajg istotnych

modyfikacji Regulaminu w zakresie korzystania z innych funkcji, zmiana niniejszego



regulaminu wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia bez prawa do wypowiedzenia przez
Uzytkownika umowy o korzystanie z serwisu Kokos.pl wskutek zmiany. Akceptacja zmian
nastepuje przez skorzystanie z nowych funkcji. Nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu
zaprzestanie udostepniania opcjonalnych funkcji serwisu Kokos.pl, ktére pozostajg bez
wplywu na istote i gtdwne cechy ustugi.

Umowa o korzystanie z serwisu Kokos.pl zawierana jest na czas nieokreslony. Zaprzestanie
korzystania z serwisu Kokos.pl lub ustanie umowy o korzystanie z serwisu Kokos.pl mozliwe
jest w kazdym czasie, pod warunkiem, ze Uzytkownik nie posiada zadnych zobowigzan wobec
Blue Media lub innego Pozyczkodawcy, a takzie innego Uzytkownika (w ramach Ustug
Spoteczonosciowych), w szczegdlnosci dziatajgcy w charakterze Pozyczkobiorcy nie posiada
niespfaconych rat pozyczek.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy moze zosta¢ ztozone przez Uzytkownika za
posrednictwem odpowiedniej opcji w Serwisie lub przekazane Blue Media na adres wskazany
w Regulaminie.

Warunki obowigzywania Umowy Pozyczki okresla Umowa Pozyczki.

§[13]

Odstapienie od umowy przez Uzytkownika bedacego konsumentem

Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od umowy na
korzystanie z Serwisu w terminie 14 dni od jej zawarcia.

Odstgpienie moze zosta¢ dokonane przez ztozenie Blue Media oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy na korzystanie z Serwisu. Oswiadczenie moze zostac ztozone na formularzu, ktérego

wzdér znajduje sie pod adresem: https://kokos.pl/ pliki-do-pobrania-dokumenty.

Oswiadczenie moze zosta¢ przestane Blue Media m.in. drogg elektroniczng - za pomoca

formularza dostepnego pod adresem https://kokos.pl/kontakt.

W wypadku gdy na zgdanie Uzytkownika Blue Media S.A. rozpoczeta swiadczenie odptatnych
ustug w ramach zawartej umowy na korzystanie z Serwisu, przed uptywem terminu na
odstgpienie, Uzytkownik ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia juz spetnione. Uzytkownik
ponosi koszty ustug wykonanych na jego zgdanie, ustalone zgodnie z Cennikiem.
Oswiadczenie o Zadaniu rozpoczecia Swiadczenia ustug, przed uptywem terminu na
odstgpienie od umowy na korzystanie z Serwisu, sktadane jest za posrednictwem Serwisu.

Warunki odstgpienia od Umowy Pozyczki okresla Umowa Pozyczki.



§[14]

Postanowienia Koncowe

Uzytkownik serwisu zobowigzuje sie powstrzymac, przy korzystaniu z serwisu Kokos.pl, od
wszelkich dziatan niezgodnych z prawem, dobrymi obyczajami, dziatai naruszajgcych dobra
osobiste innych podmiotdw, zamieszczania tresci lub podejmowania zachowan bezprawnych,
dziatan sprzecznych z dobrem Blue Media i serwisu Kokos.pl. W szczegdlnosci Uzytkownik
zobowigzuje sie powstrzymaé od wytudzania od innych Uzytkownikéw danych osobowych
oraz informacji niewymaganych przez Regulamin, podawania fatszywych danych osobowych,
nieregulowania zobowigzan wynikajgcych z uméw zawartych z wykorzystaniem Kokos.pl,
wprowadzania do obrotu S$rodkéw pienieznych uzyskanych z nieujawnionego Ilub
bezprawnego iZrodta (tzw. pranie pieniedzy). W tych przypadkach Blue Media jest
uprawniona do ograniczenia korzystania przez Uzytkownika z serwisu Kokos.pl, w
szczegblnosci poprzez usuwanie tresci zamieszczanych w serwisie Kokos.pl przez
Uzytkownika.

Prawem wiasciwym dla stosowania niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci prawem na
ktérym oparte sg relacje pomiedzy Pozyczkobiorcg a Pozyczkodawcy oraz prawem
wtasciwym do zawarcia i wykonywania Umowy i Umowy Pozyczki jest prawo polskie.
Regulamin dostepny jest bezptatnie w Serwisie dla kazdego Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i transmisjg danych zgodnie
z taryfg swojego operatora.

Wszelkie uregulowania, do ktérych odwotuje sie niniejszy Regulamin zamieszczone sg na

stronach internetowych https://kokos.pl/ pliki-do-pobrania/dokumenty i stanowig integralna

czes¢ zasad korzystania z serwisu Kokos.pl. Pojecia tu niezdefiniowane, a zdefiniowane w
odrebnych uregulowaniach, majg znaczenie nadane im w tych odrebnych uregulowaniach.

Regulamin obowigzuje od dnia 12.09.2018 r.



Zatacznik nr 1 — Ustugi Spotecznosciowe

Dotyczy Uzytkownikéw, ktorzy korzystali z Serwisu przed dniem 11.01.2018 r.

10.

11.

12.

§[1]

Definicje
Aukcja — ogtoszenie Inwestora, zamieszczone w serwisie Kokos.pl, dotyczgce oferty sprzedazy
wymagalnej Wierzytelnosci na okreslonych przez tego Inwestora warunkach cenowych, z
uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z niniejszego dokumentu.
Dzien Zmiany Regulaminu — dzien, w ktérym postanowienia niniejszego Regulaminu
wchodzg w zycie, tj. 24 maja 2018 r.
Inwestor — Uzytkownik Serwisu bedacy pozyczkodawcy, ktory zawart za posrednictwem
Serwisu, w wyniku wspoétpracy z Blue Media, Umowe Pozyczki Spotecznosciowe;j.
Monit - telefoniczne, sms-owe, e-mailowe lub pisemne (za posrednictwem listu poleconego)
poinformowanie Pozyczkobiorcy Spoteczno$ciowego o uptywie terminu zaptaty naleznosci
wynikajgcego z zawartej Umowy Pozyczki Spotecznosciowej, ktdrego kosztami obcigzany jest
Pozyczkobiorca Spotecznosciowy
Okres Przejsciowy — okres rozpoczynajacy sie po dniu ogtoszenia wejscia w zycie Regulaminu
i trwajacy przez 14 dni nastepujgcych po Dniu Zmiany Regulaminu.
Pozyczka Spotecznosciowa — pozyczka, nie bedgca kredytem konsumenckim, udzielona przez
Inwestora Pozyczkobiorcy Spotecznosciowemu, przed Dniem Zmiany Regulaminu.
Pozyczkobiorca Spotecznosciowy — Uzytkownik Serwisu, ktory nie bedac konsumentem,
przed Dniem Zmiany Regulaminu zawart z Inwestorem Umowe Pozyczki Spotecznosciowe;.
Regulamin — regulamin serwisu Kokos.pl, ktérego integralng czescig jest niniejszy Zatacznik.
Regulamin Dotychczasowy — regulamin obowigzujacy przed Dniem Zmiany Regulaminu.
Rynek Wtérny - sSwiadczona przez Blue Media ustuga, polegajagca na umozliwieniu
Inwestorom zamieszczania Aukcji na dedykowanej w tym celu platformie i sprzedazy innym
Uzytkownikom Kokos.pl Wierzytelnosci Inwestoréw.
Saldo — rozwigzanie funkcjonalne w Serwisie, umozliwiajagce Uzytkownikom bezpieczne
przechowanie srodkéw (subkonto).
Umowa Poiyczki Spotecznosciowej — umowa pozyczki, nie bedacej kredytem
konsumenckim, zawarta pomiedzy Pozyczkobiorcg Spotecznosciowym a Inwestorem za
posrednictwem Serwisu, przed Dniem Zmiany Regulaminu, w oparciu o wowczas

obowigzujgce postanowienia regulaminu Serwisu.



13.

14.

15.

Ustugi Spotecznosciowe - ustugi zwigzane z obstugg i monitorowaniem sptat Pozyczek
Spotecznosciowych.

Wierzytelnos¢ — wartos¢ pozostatej do zaptaty kwoty Pozyczki Spotecznosciowej wraz
naleznymi odsetkami karnymi i z wynagrodzeniem Inwestora z tytutu udzielenia tej pozyczki.
Na Wierzytelno$¢ mogg sktadac sie takze koszty sgdowe lub komornicze poniesione przez
Inwestora w zwigzku z dochodzeniem swoich naleznosci z tytutu Umowy Pozyczki
Spotecznosciowej od Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego.

W zakresie nieujetym w niniejszym paragrafie, wszelkie pojecia pisane wielkimi literami maja

znaczenie nadane im postanowieniami Regulaminu.

§[2]

Postanowienia Ogdlne

Blue Media $wiadczy na rzecz Uzytkownikdéw Ustugi Spotecznosciowe w szczegdlnosci w
nastepujgcym zakresie:

a. Realizowana na rzecz Inwestoréw obstuga spftat Pozyczek Spotecznosciowych
zawartych przez Inwestorow w wyniku dokonywanych na ich rzecz dziatan Blue
Media, w tym rozliczanie sptat i wystawiania pisemnych potwierdzen na zadanie
Uzytkownika, w zakresie ujetym niniejszym Regulaminem;

b. Realizacja Monitéw;

c. Umotzliwienie zawierania umoéw windykacji polubownej;

d. Udostepnienie Inwestorom Rynku Wtdérnego;

Postanowienia niniejszego Zatgcznika majg zastosowanie wytgcznie do  Ustug
Spotecznosciowych, w tym Pozyczek Spotecznosciowych i zdarzen z nimi zwigzanych.

W ramach zawartych za posrednictwem Serwisu Umodw Pozyczki Spotecznosciowe] Blue
Media dziata w imieniu i na rzecz wyfacznie Inwestordw, a Inwestor upowaznia Blue Media
do przyjmowania w jego imieniu sptat Pozyczek Spotecznosciowych na rachunek bankowy

Blue Media i rozliczania ich zgodnie z postanowieniami niniejszego Zatgcznika.

§[3]

Pozyczki Spotecznosciowe

Umowy Pozyczek Spotecznosciowych, zawarte przed Dniem Zmiany Regulaminu,

wykonywane sg na warunkach w nich zawartych.



2. W celu dokonania sptaty naleznosci wynikajgcych z Umowy Pozyczki Spotecznosciowej,
Pozyczkobiorca Spotfecznosciowy generuje za posrednictwem Serwisu Kokos.pl dane do
sptaty, ktérych prezentacja obejmuje okres 3 Dni roboczych. W przypadku gdy srodki z tytutu
sptaty raty nie zostang zaksiegowane na rachunku Blue Media w okresie prezentacji danych
do spfaty, dane do sptaty wygasajg i konieczne jest ich ponowne wygenerowanie. Wszystkie
nieprawidtowe (np. oznaczone nieprawidtowym identyfikatorem transakcji) zostang
zwrécone na rachunek bankowy, z ktérego zostat zlecony przelew.

3. Po przekazaniu przez Pozyczkobiorce Spotecznosciowego na rachunek Blue Media sptaty
naleznosci wynikajacych z Umowy Pozyczki Spotecznosciowej, Blue Media — dziatajagc w
imieniu i na rzecz Inwestora - przekaze otrzymane od Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego
srodki na rachunek bankowy Inwestora w terminie 1 Dnia Roboczego od dnia ich otrzymania.

4. Naleznosci przystugujace Inwestorowi od Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego bedg ptatne w
rownych ratach, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku gdyby suma sptacanych przez
Pozyczkobiorce Spotecznosciowego rat miata byé wyzsza lub nizsza od kapitatu pozyczki wraz
z wynagrodzeniem Inwestora, ostatnia rata okreslona w harmonogramie sptat bedzie ratg
wyréwnujgcy, uwzgledniajgca te réznice oraz z zastrzezeniem ust. 6.

5. Po przekazaniu stosownej sptaty na rachunek Inwestora, Blue Media za posrednictwem
Serwisu przedstawi Inwestorowi nalezny do wykazania w zeznaniu rocznym PIT podatek od
przychoddéw kapitatowych ustalony zgodnie z trescig opinii podatkowej opublikowanej w
Kokos.pl.

6. W wypadku, gdy w terminie sptaty naleznosci wynikajacych z Umowy Pozyczki
Spotecznosciowej, Blue Media nie otrzyma stosownej kwoty od Pozyczkobiorcy
Spotecznosciowego, Blue Media poinformuje Inwestora o powyzszym fakcie poprzez Serwis
oraz dokona przeliczenia naleznosci przystugujacej Inwestorowi od Pozyczkobiorcy
Spotecznosciowego w sposdb uwzgledniajacy karne odsetki wynikajgce z Umowy Pozyczki
Spotecznosciowej, informujgc o tym Pozyczkobiorce Spoteczno$ciowego i Inwestora.

7. Sptata przez Pozyczkobiorce Spotecznosciowego wymagalnych rat pozyczki, wszelkich optat
dodatkowych, do ktérych uiszczenia Pozyczkobiorca Spotecznosciowy jest zobowigzany (w
tym opfat z tytutu ustug $wiadczonych mu przez Blue Media na dzien zawarcia Umowy
Pozyczki Spotecznosciowej) oraz odsetek karnych, mozliwa jest wytacznie przy wykorzystaniu
Kokos.pl.

8. Blue Media nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki sptaty przez Pozyczkobiorce
Spotecznosciowego rat pozyczki lub odsetek karnych z pominieciem sposobu okreslonego w
niniejszym paragrafie, w tym za odsetki wynikajgce z nieterminowej wptaty spowodowanej

nieodnotowaniem wptaty dokonanej innym niz ustalonym w serwisie Kokos.pl sposobem.



10.

11.

12.

13.

W przypadku, gdy w dniu wptywu na rachunek bankowy Blue Media kwota odsetek karnych
uiszczonych przez Pozyczkobiorce Spotecznosciowego jest niewystarczajgca do pokrycia
petnej kwoty naleznych do tego dnia odsetek karnych, Pozyczkobiorca Spotecznosciowy uisci
odsetki wyréwnujgce, odpowiadajgce wartosci odsetek karnych przystugujgcych do dnia
wptywu naleznosci na rachunek bankowy Blue Media.

Za dzien spfaty Pozyczki Spotecznosciowej uznaje sie dzien prawidtowego zaksiegowania
srodkéw na rachunku bankowym Blue Media.

Blue Media przyzna inwestorowi premie pieniezng, w wysokosci 50% prowizji naleznej Blue
Media od Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego (na zasadach ustalontch miedzy Blue Media a
Pozyczkobiorcg Spotecznosciowym na dzien zawierania Umowy Pozyczki Spotecznosciowe;j) i
pobranej wraz ze sptatg danej raty).

Premia, o ktérej mowa w ust. 11, przystugiwaé bedzie Inwestorowi od Blue Media wytacznie,
jesli Inwestor uprzednio, to jest przed przekazaniem Inwestorowi kwoty kapitatu pozyczki
sptacanego w ramach danej raty przez Pozyczkobiorce Spotfecznosciowego, poda dane
osobowe niezbedne Blue Media do wystawienia stosownych dokumentéw ksiegowych, tj.:
adres zamieszkania podany w Urzedzie Skarbowym oraz petng nazwe wiasciwego Urzedu
Skarbowego. Dane osobowe, o ktdrych mowa, przetwarzane beda przez Blue Media
wytgcznie w celu wystawienia dokumentéow ksiegowych (PIT) i rozliczenia udzielonej premii.

Podanie wskazanych danych jest dobrowolne, ale konieczne w celu otrzymania premii.

Wyptata premii pienieznej nastgpi na rachunek bankowy Inwestora w terminie maksymalnie
5 dni roboczych liczac od dnia sptaty przez Pozyczkobiorce Spoteczno$ciowego danej raty

pozyczki wraz z prowizja.

§[4]
Monity

W przypadku braku realizacji przez Pozyczkobiorce Spotecznosciowego ptatnosci w terminie i
kwotach wynikajacych z harmonogramu sptaty pozyczki, Inwestor jest uprawniony do
naliczania odsetek za opdznienie w wysokosci przewidzianej w Umowie oraz podjecia wobec
Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego czynnosci windykacyjnych, a Blue Media uprawniona jest
do wysytki w imieniu i na rzecz Inwestora Monitéw w terminach i formie okre$lonej w

niniejszym Regulaminie.



Pierwszy Monit — wiadomo$é SMS przesytana na numer telefonu podany przez Uzytkownika,
wysytana w przypadku braku wptaty na koncie rozliczeniowym Blue Media po 2 dniach liczac
od terminu zaptaty raty okreslonego harmonogramem sptaty (tj. 13-tym dniu miesigca).

Drugi Monit — wezwanie do zaptaty wysytane do Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego poczta
elektroniczng po 4 dniach liczac od terminu zaptaty raty okreslonego harmonogramem sptaty
(tj. w 15-tym dniu miesigca).

Trzeci Monit — telefon do Pozyczkobiorcy Spoteczno$ciowego wykonywany po co najmniej 10
dniach liczac od terminu zaptaty raty okreslonego harmonogramem spfaty (tj. 21 lub 22 dnia
miesigca lub w najblizszych Dniach Roboczych, nastepujacych po 21. dniu miesigca). Dotyczy
to réwniez przypadku pozostawienia tresci Monitu na poczcie gtosowej telefonu
Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego.

Czwarty Monit — telefon do Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego wykonywany po co najmniej
21 dniach liczac od terminu zaptaty raty okreslonego harmonogramem sptaty (tj. w 1 lub 2
dzien kolejnego miesigca lub w najblizszych Dniach Roboczych, nastepujacych po 1 dniu
kolejnego miesigca). Dotyczy to réwniez przypadku pozostawienia tresci Monitu na poczcie
gtosowej telefonu Pozyczkobiorcy Spoteczno$ciowego.

Pigty Monit — wezwanie do zaptaty wysytane do Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego listem
poleconym 14-go dnia lub w najblizszym, nastepujgcym po 14-stym Dniu Roboczym, miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym miata nastgpi¢ zaptata raty, zgodnie z
harmonogramem sptaty. W wezwaniu do zaptaty zostaje okreslony termin zaptaty naleznosci
wraz z naleznymi odsetkami karnymi. Tres¢ wezwania do zaptaty zostaje takze wystana do
Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego mailem, 14-go dnia miesigca, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym. 22-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym miata nastgpi¢ zaptata
raty, zgodnie z harmonogramem sptaty, cata pozostata do sptaty naleznosé Pozyczkobiorcy
Spotecznosciowego, gdy postata mu do sptaty wiecej niz jedna rata pozyczki, zostaje
postawiona w stan natychmiastowej wymagalnosci.

O dacie postawienia pozyczki w stan natychmiastowej wymagalnosci Pozyczkobiorca

Spotecznosciowy zostanie powiadomiony w mailu zawierajgcym tres¢ wezwania do zaptaty.

§ [5]
Zlecenie Windykac;ji

Inwestor moze zleci¢ prowadzenie windykacji polubownej za posrednictwem Blue Media.
22-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym miata nastgpi¢ zaptata raty,

zgodnie z harmonogramem sptaty, Blue Media w koncie uzytkownika — Inwestora umiesci



uzupetniong Umowe zlecenia windykacji polubownej (wzdér na stronie internetowej
https://kokos.pl/regulamin).

Z uptywem miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktdrym miata nastgpi¢ zaptata raty,
zgodnie z harmonogramem sptaty, Inwestor traci mozliwosé zawarcia Umowy Zlecenia
windykacji polubownej.

W przypadku zawarcia Umowy Zlecenia windykacji polubownej, dziatania windykacyjne
prowadzone sg przez okres okreslony w umowie zlecenia windykacji polubownej. Okres
trwania Umowy Zlecenia windykacji polubownej moze by¢ przedtuzony lub skréocony w
przypadkach okreslonych w tej Umowie Zlecenia.

Blue Media powiadomi Pozyczkobiorce Spotecznosciowego w imieniu Inwestora poprzez e-
mail o zawarciu przez Inwestora Umowy Zlecenia, w ciggu 7 dni od daty jej zawarcia.
Inwestor zobowigzuje sie wobec firmy windykacyjnej do niezawierania umoéw zlecenia
dotyczacych windykacji polubownej, odnosnie Wierzytelnosci bedacej przedmiotem Umowy
Zlecenia, w okresie jej trwania, z innymi podmiotami $wiadczgcymi ustugi windykacji
polubownej.

Sptaty zadtuzenia wynikajgcego z przekazanych do windykacji polubownej wierzytelnosci z
Umodw pozyczki, Pozyczkobiorca Spotecznosciowy dokonuje bezposrednio na rachunek firmy
windykacyjnej. Sptata pozostatych wymagalnych rat pozyczek wynikajacych z innych Uméw

pozyczki odbywad sie bedzie na dotychczasowych zasadach.

§ [6]
Rynek Wtérny

Inwestor, ktérego Wierzytelno$é wynikajaca z zawartej z Pozyczkobiorcg Spotecznosciowym
Umowy Pozyczki Spotecznosciowej jest wymagalna (dotyczy wytgcznie przypadku, gdy do
zapfaty pozostata ostatnia rata pozyczki oraz do Pozyczkobiorcy wystano wezwanie do
zaptaty w formie pisemnej), lub stata sie natychmiast wymagalna (zgodnie z procedurg
realizacji Monitow), moze zaoferowac taka Wierzytelnos¢ do sprzedazy innym Uzytkownikom
Kokos.pl na zasadach okreslonych Regulaminem, najwczesniej w dniu w ktérym nastgpit stan
natychmiastowej wykonalnosci.

Inwestor oswiadcza, ze zaoferowana do sprzedazy Wierzytelno$¢ nie jest przedmiotem
postepowania sgdowego ani egzekucji komorniczej, ani tez nie jest przedmiotem umowy
tego Inwestora z jakgkolwiek firma windykacyjna. Za prawdziwos¢ niniejszego oswiadczenia
oraz za ewentualne pomytki w tresci Aukcji na Rynku Wtérnym Inwestor ponosi petna

odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika nabywajgcego jego Wierzytelnosé.



3.

W przypadku wystawienia Aukcji na Rynku Wtérnym, Inwestor podaje, zgodnie ze swojg
najlepszg wiedza, wartosé¢ Wierzytelnosci, w tym wartosé naliczonych na dziern wystawienia
Aukcji na Rynku Wtdrnym odsetek karnych, wysoko$é odsetek karnych, a takie — jezeli
zachodzi taka okoliczno$¢ — wysokos$é naleznych temu Inwestorowi do zwrotu kosztow
sgdowych lub komorniczych, (w przypadku, gdy Wierzytelno$¢ byta przedmiotem
postepowania sgdowego lub egzekucyjnego, ktére zostato zakoriczone do dnia zatozenia
Aukcji na Rynku Wtdrnym,) o ile koszty takie po stronie Inwestora wystgpity. Blue Media nie
ponosi odpowiedzialnosci za podane przez Inwestora informacje, niezgodne ze stanem
faktycznym.

Wierzytelno$¢ bedacg przedmiotem Aukcji na Rynku Wtérnym moze naby¢ kazdy Uzytkownik
Kokos.pl z wyjatkiem Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego bedgcego dtuznikiem z tytutu
Wierzytelnosci objetej tg Aukcjg na Rynku Wtdérnym.

Wystawiajagc Aukcje na Rynku Wtérnym, Inwestor potwierdza aktualng wartosé
Wierzytelnosci oraz cene, jaka chce uzyskaé z tytutu sprzedazy Wierzytelnosci, jednak nie
nizszg niz 1 PLN. Aukcje na Rynku Wtérnym znajduja sie pod adresem:

https://mojkokos.pl/rynekwtorny/lista. W przypadku, gdy od dnia wystawienia Aukcji na

Rynku Wtérnym do dnia zawarcia umowy cesji Wierzytelnosci nastgpi zaptata przez dtuznika
Wierzytelnosci lub jej czesci, Inwestor odpowiednio: wycofa Aukcje z Rynku Wtdérnego lub
zaktualizuje warto$é Wierzytelno$ci oraz cene, za jaka chce sprzedaé Wierzytelnosé.

Inwestor ma mozliwos¢, w okresie wystawienia Aukcji na Rynku Wtérnym, zmienié cene, jaka
chce uzyskacd z tytutu sprzedazy Wierzytelnosci, jednak wytacznie do chwili ztozenia pierwszej
deklaracji kupna danej Wierzytelnosci przez Uzytkownika Kokos.pl, z wyjgtkiem sytuacji
wskazanej w ust. 5 powyzej zdanie ostatnie.

Czas wystawienia Aukcji na Rynku Wtdrnym wynosi maksymalnie 360 dni z zastrzezeniem, ze
regulaminy promocji dostepnych w Serwisie moga przewidywaé przedtuzenie czasu trwania
Aukciji.

Umowa cesji (wzdr na stronie internetowej https://kokos.pl/pliki-do-pobrania/dokumenty)

zawierana jest z chwilg ztozenia przez zainteresowanego Uzytkownika deklaracji kupna
Wierzytelnosci oraz zaksiegowania ceny za zakup tej Wierzytelnosci na rachunku bankowym
Blue Media. Jezeli Uzytkownikéw chcgcych kupi¢ Wierzytelnos¢ jest wiecej niz jeden,
Wierzytelnos$¢ nabedzie ten Uzytkownik, ktory jako pierwszy dokona wptaty na rachunek
bankowy Blue Media. Wptaty dokonane przez Uzytkownikdw jako kolejne, zostang zwrdcone

na zweryfikowany w Kokos.pl rachunek bankowy tych Uzytkownikdéw.
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W przypadku uiszczenia przez Uzytkownika ceny za zakup Wierzytelnosci, Blue Media
dokona przelewu tej kwoty na rachunek Inwestora oraz wygeneruje w panelu Inwestora
elektroniczny zapis warunkéw umowy cesji.

Blue Media w imieniu Inwestora powiadomi Pozyczkobiorce Spotecznosciowego, ktérego
sprzedana Wierzytelnos¢ dotyczy, o zawarciu umowy cesji, w terminie 3 dni od dnia zawarcia
umowy cesji. Inwestor sprzedajacy Wierzytelnos¢ niniejszym upowaznia Blue Media do
dokonania tego zawiadomienia.

W przypadku, gdy w zwigzku z zawarta umowa cesji majg zosta¢ wydane przez Inwestora
sprzedajgcego Wierzytelnos¢ stosowne dokumenty, Inwestor ten zobowigzuje sie przekazac
Uzytkownikowi, ktéry nabyt Wierzytelnosé, te dokumenty w terminie 14 dni od daty zawarcia
umowy cesji.

Po zawarciu umowy cesji, w koncie Uzytkownika, ktéry zakupit Wierzytelno$¢ prezentowane
sg dane Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego w zakresie wynikajagcym z Umowy Pozyczki
Spotecznosciowej, z tytutu ktdrej nastepuje nabycie Wierzytelnosci, tj. w zakresie Nick, imie,
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania, numer rachunku bankowego. Dane
te sg automatycznie usuwane z konta tego Uzytkownika po sptacie przez Pozyczkobiorce
Spotecznosciowego naleznosci wynikajacej z Wierzytelnosci.

W przypadku udostepnienia przez Blue Media stosownej funkcjonalnosci, Uzytkownik,
ktoéry nabyt Wierzytelno$é, bedzie miat mozliwo$¢ pobrania z poziomu panelu Uzytkownika
kopii umowy pozyczki, z ktérej wynika zakupiona Wierzytelno$é oraz tres¢ wystanego przez
Blue Media do Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego, ktorego dotyczy nabyta Wierzytelnosé,
pisemnego wezwania do zaptaty wraz z dokumentem potwierdzajgcym wystanie lub
odbiér tego wezwania - o ile przedstawienie tych dokumentéw bedzie mozliwe, a takze
potwierdzenia zawarcia umowy cesji. Z wyjatkiem kopii Umowy Pozyczki Spotecznos$ciowej,
dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim bedzie mozna pobrac¢ wraz z podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu.
Uzytkownik nabywajgcy Wierzytelno$¢ bedzie moégt takie otrzymaé od Blue Media,

odptatnie, wedtug zasad okreslonych w Cenniku dostepnym na stronie https://kokos.pl/pliki-

do-pobrania/dokumenty, dokumenty, o ktérych mowa w ust. 13 powyzej, z wyjgtkiem

kopii umowy pozyczki, w formie papierowej. Informacje uwzgledniajg stan na dzien
zaksiegowania na koncie Blue Media ptatnosci za ustuge sporzadzenia pisemnej informacji.
Informacja jest przesytana przez Blue Media listem poleconym, na adres Uzytkownika
zamawiajgcego ustuge podany przez niego przy rejestracji w Kokos.pl. Wystanie informacji
nastepuje w terminie 5 dni roboczych od daty zaksiegowania na koncie Blue Media ptatnosci

za ustuge.



15.

16.

Uzytkownik zawierajgcy umowe cesji wierzytelnosci albo inng umowe z wykorzystaniem
serwisu Kokos.pl sktada oraz wyraza zgode na ztozenie mu przez innego Uzytkownika
oswiadczenia woli w postaci elektronicznej z wykorzystaniem narzedzi komunikacji serwisu
Kokos.pl, w oparciu o wzér takiej umowy udostepniany w Serwisie.

Inwestor jest w kazdym czasie uprawniony do dokonania z wykorzystaniem Kokos.pl cesji
przystugujacej mu z tytutu zawartej umowy pozyczki wierzytelnosci na jakikolwiek podmiot

trzeci.

§[7]
Saldo

Z Dniem Zmiany Regulaminu Blue Media uniemozliwi Uzytkownikom przyjmowanie $rodkdéw
na Saldo.

W przypadku gdy Uzytkownik przechowuje na saldzie $rodki pieniezne — zostang one
wyptacone na jego rachunek bankowy, niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni
od Dnia Zmiany Regulaminu, o ile Uzytkownik nie wyptaci ich samodzielnie.

Wszelkie sptaty Pozyczek Spotecznosciowych, ktorych wptata dokonywana byfa na Saldo od
Dnia Zmiany Regulaminu wyptacane bedg Inwestorowi na jego rachunek bankowy.

W przypadku gdy Uzytkownik przechowuje réwniez punkty, umozliwiajgce mu nabycie ustug,
powinien wykorzysta¢ te punkty przed Dniem Zmiany Regulaminu. Uzytkownikowi nie
przystuguje ekwiwalent pieniezny ani jakakolwiek inna rekompensata z tytutu braku

mozliwosci wykorzystania punktéw od Dnia Zmiany Regulaminu.

§[8]

Okres Przejsciowy

Z chwilg wejscia w zycie niniejszego Regulaminu wszystkie aukcje wystawione przez
Pozyczkobiorcow  Spotecznosciowych na  zasadach okreslonych w  Regulaminie
Dotychczasowym zostajg zamkniete wedtug stanu i na zasadach na dzieid 10 stycznia 2018
roku o godzinie 23:59:59, z zastrzezeniem ust. 3.

Postanowienie ust. 1 oznacza w szczegdlnosci, ze jezeli aukcja uzyskata oferty finansowania
co najmniej 50% wnioskowanej kwoty pozyczki — zostaje zawarta Umowa Pozyczki
Spotecznosciowej, wedtug zasad okreslonych w Regulaminie Dotychczasowym.

W przypadku gdy na zasadach obowigzujacych przed Dniem Zmiany Regulaminu
Pozyczkobiorca Spotecznosciowy wystawiajgc aukcje zawnioskowat rowniez o pozyczke

bedaca kredytem konsumenckim, to w tym zakresie wniosek ten pozostaje wazny przez czas



okreslony w Regulaminie Dotychczasowym (w tym zasadach udzielania pozyczek
konsumenckich) lub przekazanym mu formularzu informacyjnym. W przypadku udzielenia
takiego kredytu konsumenckiego — zostaje on udzielony na zasadach uzngodnionych w chwili
sktadania wniosku, z zastrzezeniem ust. 4.

W stosunku do kredytéw konsumenckich udzielanych przez Blue Media w oparciu o
Regulamin Dotychczasowy, Blue Media w Okresie Przejsciowym odstepuje od wymogu
przeprowadzenia przez Pozyczkobiorce weryfikacji adresu zamieszkania.

W przypadku gdy Pozyczkobiorca Spotecznosciowy podjat préobe wystawienia aukcji na
zasadach okreslonych w Regulaminie Dotychczasowym, lecz do korica dnia poprzedzajacego
Dzien Zmiany Regulaminu nie spetnity sie warunki wstawienia aukcji (np. nie zakonczyta

weryfikacja adresu zamieszkania) — aukcja nie zostanie wystawiona.

§[9]

Odpowiedzialnos¢

Blue Media nie jest strong zadnych umoéw zawieranych pomiedzy Uzytkownikami i nie
odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tych uméw z przyczyn lezgcych po
stronie Uzytkownikow.

Blue Media nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. skutki zastosowania sie Uzytkownikéw do informacji o skutkach przepiséw prawa
podatkowego dla umoéw zawieranych za posrednictwem serwisu Kokos.pl lub do
wyliczed zobowigzan podatkowych podawanych orientacyjnie w kontach
Uzytkownikéow przez Blue Media; informacje o skutkach podatkowych zostaty
pozyskane przez Blue Media od podmiotu zajmujgcego sie udzielaniem tego rodzaju
opinii w zakresie prowadzonej przez siebie profesjonalnej dziatalnosci zawodowej,
niemniej organy podatkowe mogg przyjgé odmienng interpretacje przepiséw. Blue
Media nie ponosi takze odpowiedzialnosci za interpretacje przepiséw przyjete przez
organy podatkowe w indywidualnych sprawach Uzytkownikdéw ani za skutki
zastosowania sie Uzytkownikéw do tych interpretacji;

b. przekazywanie pomiedzy Uzytkownikami, bez udzialu Blue Media, danych
osobowych lub informacji innych niz wymagane do rejestracji w serwisie Kokos.pl
zgodnie z niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci za przetwarzanie danych
osobowych ujawnionych przez Uzytkownika w zakresie udostepnionych innemu

Uzytkownikowi dokumentéw w wersji papierowej lub elektronicznej, jak réwniez za



prawdziwos¢ przekazywanych w ten sposdéb danych osobowych i informacji oraz
sposdb ich wykorzystania przez innych Uzytkownikow;

c. za kompletnosé i prawdziwo$é danych podanych przez Uzytkownika przy rejestracji w
Kokos.pl jesli podanie tych danych nie jest wymagane przy rejestracji lub jesli
prawdziwos¢ tych danych nie jest zgodnie z niniejszym regulaminem weryfikowana
lub jesli danych tych nie mozna zweryfikowac¢ w procesie obowigzkowej weryfikacji
jak réowniez za kompletnosé¢, prawidtowosc i prawdziwosé danych podanych przez
Uzytkownika sktadajgcego oferte sprzedazy wierzytelnosci przystugujgcej mu z tytutu
zawartej umowy pozyczki;

d. dziatania lub zaniechania jakichkolwiek oséb trzecich, za ktére Blue Media nie
odpowiada.

Wzory pism udostepnianych w serwisie w Kokos.pl do pobrania majg wytgcznie charakter
informacyjny. Ocena dostosowania wzoru do sytuacji Uzytkownika, w tym do aktualnego

stanu faktycznego i prawnego powinna zostaé kazdorazowo dokonana przez Uzytkownika.

§[10]

Postanowienia Konncowe

Zawarcie umowy cesji wierzytelnosci, a takze kazdej innej umowy zawartej z wykorzystaniem
serwisu Kokos.pl wymaga dla swojej waznosci dochowania przez strony umowy formy
dokumentowej, zas zmiany Umowy Pozyczki Spotecznosciowej wymagaja zachowania formy
dokumentowej z wykorzystaniem narzedzi komunikacji serwisu Kokos.pl i dla Umodw
Pozyczek Spotecznosciowych sg dopuszczalne wytgcznie w zakresie okreslonym we wzorze
Umowy Pozyczki Spotecznosciowej. Zasady zmiany innych umoéw zawieranych za
posrednictwem Kokos.pl okreslone sg w tresci tych uméw. Uzytkownik poinformuje
niezwtocznie Blue Media o dokonanych zmianach, uzupetnieniach, wypowiedzeniu lub
rozwigzaniu umowy pozyczki przesytajgc na poprzez formularz kontaktowy dostepny pod
adresem https://kokos.pl/kontakt odpowiedni dokument oraz wszelkie o$wiadczenia lub
zawiadomienia dokonywane na podstawie Umowy Pozyczki Spotecznosciowe].

Jakiekolwiek zmiany Umowy Pozyczki Spotecznosciowej oraz innych uméw zawieranych z
wykorzystaniem serwisu Kokos.pl pomiedzy Uzytkownikami, nie wywotujg skutkéw wobec
Blue Media w zakresie w jakim uniemozliwiajg, utrudniajg lub zmieniaja wykonanie
niniejszych zasad w zakresie w jakim sg one powigzane z Umowg Pozyczki Spotecznos$ciowej

lub z tg inng umowa.



W zakresie Ustug Spotecznos$ciowych zaprzestanie korzystania z serwisu Kokos.pl lub ustanie
umowy o korzystanie z serwisu Kokos.pl mozliwe jest w kazdym czasie, pod warunkiem, ze
Uzytkownik nie posiada zadnych zobowigzan wobec Blue Media lub innego Uzytkownika, w
szczegblnosci dziatajgcy w charakterze Pozyczkobiorcy Spotecznosciowego nie posiada
niesptaconych rat pozyczek, za$ dziatajgcy w charakterze Inwestora nie posiada aktywnych
inwestycji ani Aukcji, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Przejscie na innego Uzytkownika
wierzytelnosci z umowy pozyczki w wyniku umowy zawartej z Inwestorem, jezeli
dochodzenie spfaty tej wierzytelnosci od pozyczkobiorcy nie moze odbywac¢ sie z
wykorzystaniem serwisu Kokos.pl, nie stanowi przeszkody do zaprzestania korzystania z
serwisu Kokos.pl lub ustania umowy o korzystanie z serwisu Kokos.pl przez Pozyczkobiorce
Spotecznosciowego, ktérego wierzytelno$é dotyczy, o ile nie posiada on innych zobowigzan, o
ktérych mowa w zdaniu pierwszym.

W przypadku kolizji pomiedzy trescig niniejszego Zatacznika a pozostatymi postanowieniami
Regulaminu — w zakresie zwigzanym z Ustugami Spotecznosciowymi — pierwszenstwo maja

postanowienia niniejszego zatacznika.



